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Aprobat in sedinta CA din data de... A0 (0. D022 ...

Obiectiv general: Implementarea unui sistem de management al calitatii bazat pe o politicd $i o structurd organizatd care sa permitd monitorizarea,

evaluarea, interventia preventiva si imbunatigirea continua a calitafii.

Tinte strategice:

1. realizarea la parametri superiori de eficientd a activitdfii CEAC, monitorizarea si evaluarea la nivel optim a rezultatelor obfinute;

2. asigurarea premiselor derulrii unei educatii de calitate Tn organizatie;
3. monitorizarea activitatii de evaluare si asigurare a calitfii educatiei oferite de scoald


Profesor
Evidenţiere

Profesor
Evidenţiere


1. Realizarea la parametri superiori de eficienti a activitifii CEAC, monitorizarea si evaluarea optime a rezultatelor obtinute

Nr. Activitati Instrumente / Responsabil Termen Modalitati de Indicatori de
crt. resurse evaluare realizare
Ob.1.1. Asigurarea cadrului legislativ de functionare CEAC
1.1.1. | Definirea CEAC la nivelul scolii si organizarea Legislatie Consiliu Decizie CEAC Proces-verbal CP
activitatii CEAC Proceduri alegere CEAC profesoral Septembrie Proces-verbal CP Respectarea
2022 Decizie procedurii de
coordonator CEAC alegere CEAC
Ob. 1.2. Realizarea evaluirii interne a calitiitii pentru anul scolar 2021-2022
1.2.1. | Analizarea nivelului de realizare a Standardele de CEAC Septembrie aplicatia ARACIP Intocmirea RAEI
indicatorilor de performanti in anul scolar acreditare gi de evaluare Echipa 2022 pentru anul gcolar
2021-2022 periodica (HG.nr.994/ 2020)| manageriald 2021-20221n
Pistrarea si verificarea dovezilor de pentru Secretariat termenul stabilit
evaluare i asigurare a calitatii invaimaéntul Gradul de
_ — e ﬁ—.mcdh./\m_.m#m_. obiectivitate al
1.2.2. | Stabilirea .v:o:ﬁﬁ.__oﬁ .va:ﬁ:_ mQ.E;H.__m de Ghid pentru aplicarea Septembrie aplicatia ARACIP RAEI
imbunétatire a calitatii educatiei pentru unitari a standardelor de 2022
anul scolar 2021-2022 evaluarea-vol.1,2.3.4
123 | Finalizarca RAEI pentru anul scolar 2021- 2022 | Rapoarte ale comisiilor si Noiembrie aplicatia ARACIP
si fnaintarea lui citre CA in vederea compartimentelor 2022
aprobirii Manualul de evaluare
= internd - - S—
12.4. | Initializarea RAEI pentru anul scolar 2022- Mannal-desevaliiate Noiembrie aplicatia ARACIP RAEI initializat in
2023 ) 2022 aplicatia ARACIP
externd
https://calitate.aracip.eu
Chestionare aplicate
1.2.5. | Incércarea in platforma electronicd ARACIP a https://calitate.aracip.eu permanent aplicatia ARACIP Documente
datelor referitoare la unitatea scolard Coordonator CEAC incércate pe
platforma

Ob.1. 3. Proiectarea activititii CEAC




1.3.1. | Consultarea strategiei de evaluare interna a CEAC Octombrie Proces verbal CA Plan managerial
calitatii, a PAS si a planului de activitéti Ghidul CEAC Coordonator CEAC 2022 Aprobarea si intocmit, aprobat si
Fisd tip m%._m.m_”mw la loc . incércat pe
vizibil a planului platforma
y managerial Cunoasterea
1.3.2. | intocmirea planului managerial Octombrie Aprobare plan planului
2022 managerial managerial CEAC
1.3.3. | Diseminarea planului managerial prin afisarea Octombrie de citre colectivul
acestuia (cancelarie, avizierul scolii, 2022 liceului
site-ul scolii)
Ob. 1.4. Eficientizarea managementului CEAC
1.4.1. | Stabilirea graficului sedintelor de lucru Ghid CEAC Coordonator CEAC Octombrie Procese-verbale Desfigurarea
142 | Planificarea activitatilor de evaluare si asigurare | Decizia deconstituire CEAC 2022 Grafice activitatii CEAC
a calitatii si stabilirea termenelor Regulament CEAC
(plan de actiune) Plan managerial
1.4.3. | Stabilirea responsabilitatilor individuale Fise individuale Indeplinirea
sarcinilor
individuale
1.4.4. | Realizarea de informiri periodice, in CA si in CP, | Documente interne ale Coordonator periodic Materiale Procese verbale
cu privire la activitifile CEAC CEAC CEAC intocmite ale CA si ale CP
Postari pe site-ul
scolii
1.4.5. | Arhivarea dovezilor privind gradul de Standardele de Coordonator periodic Materiale Lista dovezilor
indeplinire a indicatorilor din standardele acreditare si de evaluare CEAC intocmite
de referintd periodica
1.4.6. | Monitorizarea si evaluarea activitiii desfisurate | Planul de activitati CEAC Coordonator periodic Analiza SWOT Materialele de
de membrii CEAC CEAC analizi a activitatii
Echipa CEAC
manageriala
1.4.7. | Folosirea sistemului de afisaj din cancelarie, Documente interne ale CEAC permanent Materiale Cunoasterea
intocmite activitatii CEAC

de pe holul colegiului si de pe site-ul colegiului

CEAC




1.4.8. | Informarea intregului personal, a elevilor si a Documente interne ale CEAC La inceputul Materiale Cunoagterea
celorlalti beneficiari ai serviciilor oferite de CEAC anului scolar intocmite activitatii CEAC
unitate in ceea ce priveste scopurile
autoevaluiirii, aria de cuprindere, cum se va
realiza autoevaluarea si termenele

1.4.9. | Informarea Consiliului elevilor asupra Rapoarte CEAC CEAC lanuarie Materiale Cunoasterea
activitatii 2023 intocmite activititii CEAC
CEAC in cadrul scolii

1.4.10 | Realizarea rapoartelor/ analizelor/ Documente interne Coordonator periodic Analiza documentelor | Lista de
sintezelor evaluative si a demersurilor de CEAC CEAC documente de
proiectare a activitifii in timp optim si la analizd gi de
parametri necesari proiectare

Ob. 1.5. Identificarea gradului de satisfactie a beneficiarilor interni §i externi privind calitatea educatiei oferite de liceu. Diversificarea si eficientizarea

instrumentelor de evaluare a calitatii

1.5.1. |Consultarea unui ghid de instrumente de evaluare a | Ghid CEAC Coordonator anual Analiza Instrumente de
calititii CEAC documentelor evaluare
1.5.2. | Stabilirea chestionarelor care vor fi Chestionare  din CEAC Conform Existenta procedurilor | Aplicarea tuturor
aplicate, a continuturilor acestora si a portofoliul CEAC Diriginti graficelorde | de aplicare - Existenta | chestionarelor
perioadei de aplicare Calendar Consiliul elevilor aplicare chestionarelor conform graficului
— - - = Resurse materiale Comitetul aplicate gi a analizei | Grad desatisfactie
1.5.3. | Stabilirea echipelor de elaborare, aplicare si (calculator) reprezentativ al acestora - Rapoarte obtinut
de interpretare a chestionarelor Resurse umane, de parintilor de analiza Masuri de
1.5.4. | Prezentarea rezultatelor chestionarelor in timp imbundtatire realizate
CA pe baza analizei
1.5.5 | Diseminarea rezultatelor interpretdrilor si a rezultatelor
masurilor adoptate de CA in Consiliul profesoral, chestionarelor
Consiliul elevilor, Comitetul
reprezentativ al parintilor
Ob. 1.6. Dezvoltarea bazei de date a CEAC
1.6.1. | Revizuirea procedurilor interne de asigurare Strategia CEAC Echipa Permanent Proceduri realizate Imbunitifirea
a calitatii Ghidul CEAC manageriald activitatii
Crearea de noi proceduri gi adaptarea la Manualul de evaluare CEAC Liceului prin
noile realititi a sistemului de proceduri deja interna aplicarea |




procedurilor

existent in scoald Standarde de acreditare
1.6.2 | Avizarea procedurilor de citre CA si evaluare periodicd Baza de date cu
proceduri,
instrumente de
evaluare
Ob. 1.7. Cresterea gradului de informare a personalului angajat al scolii, a elevilor si pirintilor cu privire la documentele /procedurile ce se aplica in scoali
1.7.1. | Activititi de diseminare prin afigare la Aviziere CEAC periodic Afisaje Informarea cadrelor
aviziere, introducerea documentelor pe site- Site-ul liceului Echipa Procese-verbale didactice, a tuturor
ul liceului Punctul de lucru CEAC manageriald beneficiarilor
2. Asigurarea premiselor derulirii unei educatii de inaltii calitate in organizatie
Nr. Activitati Instrumente / Responsabil Termen Modalititi de Indicatori de
crt. resurse evaluare realizare
Ob. 2.1. imbunititirea calititii resurselor umane implicatein procesul didactic
2.1.1. | Monitorizarea activitifii de formare si Plan Em:.mmoaa al coordonator lista cadrelor inscrise | numarul celor
perfectionare privind inscrierea cadrelor didactice ﬁuw:mmc__:uc_ cu formarea CEAC _mmxm.egm_.m de inscrisi la examene;
la examenele de acordare a gradelor didactice continua Octombrie definitivatsi grade procentajul celor
2022 didactice/ certificatele | reugii
obtinute
2.1.2. | Monitorizarea activittii psihologului gcolar sia Plan managerial al CEAC grafic activitai; fise de observare a
rezultatelor obtinute prin programele de psihologului scolar Echipa Februarie 2023| portofoliu activititilor; rapoarte
consiliere manageriald psiholog scolar

Psihologul scolar

B




Ob. 2.2. Imbunititirea calitativi a activitiitii curriculare derulate in coali

- A

promovare cu vizibilitate largé in comunitate (Ziua
portilor deschise, vizite la scolile gimnaziale, Targul de
oferte educationale

Pliante, fluturasi, film de
prezentare, protocoale de
colaborare

sia XIl-a
Echipa
managerialad
CEAC

materialelor elaborate

2.2.1. | Monitorizarea activititii de utilizare a metodelor si | Documente curriculare CEAC indicatorii de chestionare;
tehnicilor moderne, centrate pe elev, in demersul Planuri manageriale periodic crestere a analize, rapoarte
didactic Cf. grafic atractivitafii si

sistente la eficientei activitatii
lectii didactice
Planificii
Portofolii
Activititi metodice

2.2.2. | Monitorizarea activitiii de diversificare a ofertei de CEAC Decembrie Lista discipline chestionare;

CDS la nivelul unitétii Echipa 2022 CD$ procedura alegerii
manageriala CD$

Ob. 2.3. Diversificarea si modernizarea strategiilor de predare-invitare centrate pe elevi

2.3.1. | Monitorizarea gradului de folosire a metodelor Resurse materiale CEAC Permanent Chestionare aplicate | Existenta lectiilor in
moderne de predare si Echipa Fise de observare a | format electronic
evaluare manageriald lectiilor

Ob. 2.4. Promovarea eficienti a ofertei educafionale

2.4.1. | Organizarea de cel putin doud activitati de Standuri de prezentare Dirigintii cls. a VIlI-aMai 2023 Calitatea Numér de activitati




Ob. 2.5. Dezvoltarea de proiecte §i/ sau parteneriat

e educationale; sustinerea proiectelor i programelor derulate la nivel

ul scolii

7 5.1. | Revigorarea activititii echipei de intocmire a Proiecte si programe Echipa Cf. grafic lista proiectelor/ Chestionare,
proiectelor si aplicarea pentru proiecte nationale | locale, judefene, manageriald parteneriatelor procedura privind
si europene; monitorizarea nationale, internationale CEAC educationale/ derularea
derulirii de proiecte gi programe comunitare programelor activitatilor de

comunitare parteneriat
derulate

2.52. | Monitorizarea participarii cadrelor didactice la CEAC Cf. grafic lista participantilor la | Chestionare,
cursuri de formare in domeniul cursuri de formare certificate de
elabordrii de proiecte scolare participare la

activitaile de
formare
3. Monitorizarea activititii de evaluare si asigurare a calititii educatiei oferite de scoala
Nr. Activitati Instrumente / Responsabil Termen Modalititi de Indicatori de
crt. resurse evaluare realizare

Ob. 3.1. Asigurarea desfisurdrii tuturor activitatilor caracteristice organizatiei in mod unitar prin aplicarea eficientd a autoevaluirii

3.1.1. | Aplicarea procedurilor de autoevaluare Chestionare pentru Calitatea Nr. de chestionare
institutionald feedback-ul elevilor si Echipa Permanent Cf. documentelor

périntilor manageriald grafic manageriale
Focus grup cu beneficiarii CEAC mt:omﬂm Feedback-ul
CA chestionare obtinut

pentru stabilirea si
colectarea dovezilor




3.1.2. | Aplicarea procedurilor interne de Regulament CEAC CEAC Calitatea Uoocz,..nzﬂm
asigurare a calitatii (de proiectare, de permanent documentelor intocmite
monitorizare, de evaluare, de revizuire) o e

3.1.3. | Revizuirea unor proceduri Intocmirea Proceduri existente CEAC Proceduri propuse Proceduri
unor noi proceduri Fisi tip procedurd Echipa permanent pentru aprobare/reviz Revizite/gprotete

manageriald

Ob. 3.2. imbunititirea calititii functionirii structurilor responsabile cu evaluarea interni a calitatii

3.2.1 | Dezbateri cu membrii CEAC sicu Regulament CEAC Cf. grafic Numér de

beneficiarii directi sau indirecti Ghidul CEAC CEAC Calitatea documente
Chestionare documentelor intocmite
Rapoarte intocmite Numir dezbateri
organizate
3.2.2. | Aplicarea de chestionare in vederea stabilirii Cf. grafic Nathhcde
modului de eficientizare a activitatii CEAC Feedback-ul documente
desfisuratd de CEAC chestionarelor intocmite
aplicate Numir chestionare
aplicate
Ob. 3.3. Diversificarea si eficientizarea instrumentelor de evaluare a calitifii
3.3.1. | Elaborarea unui ghid de chestionare, fige de Ghidul CEAC Procese-verbale Instrumentele de
analizi a documentelor, ghiduri de interviu Sem. Il ale sedintelor de evaluare elaborate
CEAC lucru Instrumente pentru fiecare

de lucru propuse
pentru aprobare

domeniu




Dosarele comisiilor

Grad ridicat de

33.2. | Monitorizarea activitétii comisiilor de lucru
care functioneazi la nivelul scolii Rapoarte CEAC satisfactie
prin aplicarea unor instrumente variate de Chestionare Echipa periodic Rapoarte ale Formarea
evaluare: chestionare de evaluare a manageriald comisiilor deprinderilor
activititii comisiilor de lucru de la nivelul scolii Responsabili arii manageriale ale
curriculare responsabililor
comisiilor de lucru
3.3.3. | Monitorizarea activitafii derulate in cadrul PDI si Planul managerial CEAC Graficul Chestionare, fisele
secretariatului, bibliotecii, contabilitafii, si al unitatii Echiva activitatilor, procese - | posturilor
administratiei scolii Smnwmm:m_m permanent verbaleale

activitatilor;
rapoarte analizd

Coordonator CEAC, Director adjunct,

Sibiceanu Aurelia

_ReedF




